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1. Control del documento

Historial de cambios

Version| Nombre, funcién /rol Descripcion del cambio Fecha
Juan Felipe Mora Cortés (EPM) -

1.0 Alba Currea (SAP) Creacion del template 17-11-2025

2.0 Juan Felipe Mora Cortés (EPM) Modificacion de items del template 06/12/2025

30| sabina Argaez Hemandez (EPM) Creacién del documento para el drea | 44 15 5095
gestion cadena de suministro

3.0 Lina Maria Sanchez Valencia (EPM) Creacion del documento para el area | 14 45 505
gestion cadena de suministro

3.0 Mariana Garces Gonzalez (EPM) Crea_c’lon del documentq bara el area 11-12-2025
Gestion cadena de suministro

30| Jerson Jabeidy Guzman Giraldo (EPM) Creacion del documento para el drea | 14 45 505
gestion cadena de suministro

30| Alejandro Murillo Paniagua (EPM) Creacion del documento para el area | 14 45 5055
gestion cadena de suministro

Revisiones y aprobaciones

. . Accién . Fecha de

Version| Nombre, funcion /rol ;{Ef:;ffig 4) Firma aprobacién

2.0 Revision

2.0 Aprobacioén
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2. Introduccion

a) Propésito

El presente documento describe la estrategias y procedimientos definidos para responder a
fallos graves o eventos disruptivos en el sistema SAP S/4HANA posterior al momento de
Blackout del plan de cutover durante la salida en produccidn controlada.

b) Alcance de este documento
Aplica a todas las actividades del proceso de contratacion, incluyendo etapas precontractuales,
solicitud de ofertas, evaluacion, formalizacion, ejecucion contractual y pagos. Aplica a todas
las areas de la organizacion que requieran adquirir bienes o servicios.

c) Términos y acrénimos
A continuacidn, se describen los términos y acréonimos que para el proceso alcance del
presente documento son particulares:

CDP: Certificado de Disponibilidad Presupuestal.
RP: Registro Presupuestal.

ABYS: Ajuste Bienes y Servicios.

ARIBA: Plataforma de abastecimiento.
OneWorld: Sistema de registro financiero ERP

O O O O O

3. Detalle del Plan

3.1. Situacién Disruptiva: No contar con CDP y no tener ERP para
iniciar el proceso de contratacién.

3.1.1. Descripcion de la situacién: Teniendo en cuenta que no se cuenta con
el ERP activo, las areas requeridoras deberan hacer las solicitudes del
CDP de forma manual, para soportar las contrataciones al area
negociadora, de acuerdo con el instructivo de procedimiento definido por
el area de presupuesto.

3.1.1.1. Responsable:

Area requeridora.
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3.1.1.2. Criterios para activacion del Plan de Contingencia:

Iniciar nuevo proceso de contratacion.

3.1.1.21.

Actores principales:

Encargados de tomar la decision sobre activacion del plan

Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
JOSE LUIS PORRAS | PROFESIONAL C | JOSE.PORRAS@epm.com.co
ANGARITA CADENA DE
SUMINISTRO
3.1.1.2.2. Actores de Backup:
Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
JERSON  JABEIDY | PROFESIONAL C | jerson.guzman@epm.com.co
GUZMAN GIRALDO CADENA DE
SUMINISTRO

3.1.1.3. Mecanismos de registro de la actividad:

ACCION RESPONSABLE REGISTRO
(Roles)
Solicitud manual del CDP Area requeridora Formato compartido por
presupuesto
“Link formato”
Cargar el CDP en PDF en el | Area requeridora Ariba

CRW

Verificacion informacion del
CDP

Negociador

Control manual en Ariba

Creacion de catalogo para
cancelacion de tarea
verificaciéon presupuesto en
el ERP

Area requeridora

Archivo manual

3.1.1.3.1.

de presupuesto.

3.1.1.3.2.

Formatos considerados: Formato compartido por el area

Esquema de comunicacion: En caso de no contar con
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CDP y RP, dirigirse por medio de correo electronico al
negociador asignado al proceso, para ser orientado sobre
cdémo debe hacer la solicitud.

NOMBRE RESPONSABLE AREA Medio
comunicaciéon
utilizado

Negociador Negociador del Area Correo

asignado proceso responsable | electronico

del contrato
3.1.1.3.3. Consideraciones para la captura de informacion para

3.1.1.34.

3.1.1.3.5.

3.1.1.3.5.

integralidad de la actividad y/o informacion resultante:
e Asegurar la integridad de la informacion suministrada.

Verificar que se cumplan los criterios definidos para el

proceso.

Garantizar que la informacién registrada refleje

exactamente como se definié cada item en el contrato.

Tiempo maximo para mantener activado el Plan de
Contingencia, antes de considerar un Rollback:

El tiempo maximo dependera del area de Presupuesto. De
acuerdo con su definicion, se establece un limite de 3 dias para
operar bajo contingencia antes de considerar la ejecucion del
rollback.

Consideraciones para registro de la informaciéon en
SAP S/4HANA al momento de solucionar el fallo
presentado:

Una vez se confirme la activacion del médulo de presupuesto,
el requeridor debera migrar toda la informacién generada en
contingencia (CDP, RP) al sistema SAP S/4HANA dentro del
plazo establecido (5 dias habiles). Se debe garantizar que los
documentos estén completos, validados y coincidan con los

criterios  definidos (codigos, fechas, valores, cuentas
contables).
1. Reglas a tener en cuenta y consideraciones para

el registro en el sistema:
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El requeridor debera Revisar que el documento se
encuentre cargado en Ariba, en PDF con el respectivo
cbdigo, la fecha de aprobacion debe ser reciente. Y el
valor del contrato con IVA, reajuste y costo asociado (si
aplica). Validar que cada item tenga asignada su cuenta
contable.

Una vez que se confirme que el médulo de presupuesto
en SAP S4/HANA este activo, El requeridor tendra 5 dias

habiles para ingresar los nuevos documentos
presupuestales.
Actualizar los documentos presupuestales con la

informacion de SAP S4/HANA en Ariba

RETORNO A OPERACION CONTROL
ACCION RESPONSABLE EVIDENCIA RESPONSABLE EVIDENCIA
Revisar que el documento esté Documento
. . u
cargado en Ariba en PDF con | Requeridor Documento cargado en Negociador cargado en
cédigo y fecha reciente Ariba Ariba
Validar que el valor del
contrato incluya IVA, reajuste y
costos asociados (si aplica) , Documento
Requeridor zﬁggmento cargado en Negociador cargado en
e , Ariba
Verificar que cada item tenga
asignada su cuenta contable
Actualizar documentos Formulario
transaccionales en Ariba con , Formulario documentos . documentos
. o Requeridor : . Negociador |
la informacién generada en transaccionales en Ariba transaccionales
en Ariba
SAP
3.1.1.3.6. Cierre del Plan de Contingencia:
Con la confirmacion por parte del proyecto Saphiro,
informando la correcta operacion del modulo de
presupuesto.

3.1.1.3.6.1. Criterios para el cierre del Plan de Contingencia

e Validacién de que todas las actividades realizadas en
contingencia han sido registradas en los formatos
definidos.
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Migracion Manual de la informacion generada en los
planes de contingencia (CDP, RP) al sistema SAP
S/4HANA dentro del plazo establecido (5 dias).
Verificacion por parte del area responsable de que no
existan documentos pendientes por cargar en SAP
antes de declarar el cierre.

Actualizar los documentos presupuestales con
informacion de SAP S4/HANA en Ariba.

la

3.1.1.3.6.2. Involucrados en el cierre del Plan de Contingencia

Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
JOSE LUIS PORRAS | PROFESIONAL C | JOSE.PORRAS@epm.com.co
ANGARITA CADENA DE
SUMINISTRO
JERSON  JABEIDY | PROFESIONAL C | jerson.guzman@epm.com.co
GUZMAN GIRALDO | CADENA DE
SUMINISTRO
3.1.1.3.6.3. Esquema de comunicacion: La comunicacion se

realizara mediante un comunicado oficial enviado por el
Proyecto Saphiro a las areas involucradas, informando la
correcta operacion del médulo de presupuesto en SAP
S/4HANA vy la finalizacion del plan de contingencia sera
aprobada por el jefe responsable de activarla.
Posteriormente, cada responsable del contrato debera
confirmar la migracién de la informacion manual al

sistema.

NOMBRE RESPONSABLE | AREA Medio
comunicacion
utilizado

Proyecto Saphiro | Lider del proyecto | DIRECCION Buzon Proyecto

CORPORATIVA Saphiro
F,’ROYECTO ERP

Negociador Negociador del Area del Correo

proceso negociador electrénico

Requeridor Responsable del | Area solicitante Correo

CDP electrénico
Juan Carlos Jefe de Area Area gestion Correo
Acevedo cadena suministro | electronico
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3.2. Situacidon Disruptiva: No se tiene como validar el valor
ejecutado a la fecha

3.2.1. Descripcion de la situacion:
3.2.1.1. Responsable:
Apoyo financiero, gestor administrativo
3.2.2. Criterios para activacion del Plan de Contingencia:

Necesidad de hacer seguimiento a la ejecucidon presupuestal de
los contratos.

3.2.3. Involucrados en la evaluacion de la activacion del Plan:
3.2.3.1.1. Actores principales:

Encargados de tomar la decision sobre activacion del plan

Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
JOSE LUIS PORRAS | PROFESIONAL C| JOSE.PORRAS@epm.com.co
ANGARITA CADENA DE
SUMINISTRO

3.2.3.1.2. Actores de Backup:

Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
JERSON JABEIDY | PROFESIONAL C | jerson.guzman@epm.com.co
GUZMAN GIRALDO CADENA DE
SUMINISTRO

3.2.3.2. Mecanismos de registro de la actividad:

ACCION RESPONSABLE REGISTRO
(Roles)
Envié del acta de pago al apoyo Gestor técnico Carga en Ariba
financiero y gestor administrativo.
Registro manual de la ejecucion Apoyo financiero Archivo en Excel
3.2.3.21. Formatos considerados:

Archivo generado con anterioridad desde Quantum.
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3.2.3.2.2. Esquema de comunicacion:
Se hara por correo electronico informando que, durante el
Blackout, se debera enviar por parte del gestor técnico, al apoyo
financiero, las necesidades de ejecucion y los valores solicitados
para pago.

NOMBRE RESPONSABLE AREA Medio
comunicacion
utilizado

Gestor técnico Responsable técnico Area técnica Correo
electronico

Apoyo financiero | Responsable financiero | Areas Correo

soluciones electronico
abastecimiento

3.2.3.2.3.

Consideraciones para la captura de informacién para

integralidad de la actividad y/o informacion resultante:

3.2.3.2.4.

Revisar muy bien la integridad de la informacién
registrada en cada paso del proceso.

Garantizar que los valores informados por el area
técnica coincidan con el registro presupuestal.

Validar que las sumas manuales realizadas por el apoyo
financiero estén correctas y documentadas.

Asegurar que toda la informacion capturada en los
formatos (archivo generado desde Quantum) sea
completa y sin omisiones.

Mantener evidencia clara de cada ajuste o calculo
realizado durante la contingencia para su posterior
migracion manual a SAP S/4HANA.

Tiempo maximo para mantener activado el Plan de

Contingencia, antes de considerar un Rollback:

Se establece un limite de 3 dias para operar bajo contingencia
antes de considerar la ejecucion del Rollback.

3.2.3.2.5. Consideraciones para registro de la informaciéon en
SAP S/4AHANA al momento de solucionar el fallo
presentado:

Una vez se confirme la activacion del médulo de
Cuentas por Pagar (CXP) en SAP S/4HANA, se debe
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migrar toda la informacion generada manualmente
durante la contingencia.

e El gestor técnico debera crear nuevamente las érdenes
de compra en el sistema SAP.

e El apoyo financiero debe validar la correcta aplicacion
de los subordenes sobre el saldo del contrato.

e Se debe garantizar que los registros en SAP coincidan
con los valores y ajustes realizados manualmente
durante el Blackout.

e Mantener evidencia de cada registro migrado (capturas,
reportes) para auditoria.

e Cumplir con el plazo definido para la migracion (maximo
5 dias habiles desde la confirmacién de la operatividad
de SAP).

3.2.3.2.5.1. Reglas a tener en cuenta y consideraciones para
el registro en el sistema:

Orden y secuencia:

e Primero, crear nuevamente las érdenes de compra en SAP
siguiendo el mismo orden en que fueron generadas manualmente
durante la contingencia.

Responsables de ejecutar el des-atraso:

o Gestor técnico: Creacion de 6rdenes de compra en SAP.
« Apoyo financiero: Validacién de la correcta aplicacion de
subordenes (Pedidos en SAP) sobre el saldo del contrato.

Responsables de control:

o Areas soluciones abastecimiento y lider del proceso deben
verificar que todas las transacciones migradas coincidan con los
registros manuales.

Controles a implementar (acciones de verificacién):

e Comparar cada registro en SAP con el archivo manual (Quantum y
correos).

« Validar que los valores coincidan con lo informado por el area
técnica.

e Hay que confirmar que no existan documentos pendientes antes de
cerrar el plan.
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Quién, como y cuando se hara:

o Quién: Gestor técnico y apoyo financiero.

e CoOmo: Migracion manual en SAP, validacion cruzada con
evidencias (archivos y correos).

e Cuando: Dentro de los 5 dias posteriores a la confirmacion del
proyecto sobre la activacion del médulo CXP.

3.2.3.2.6. Cierre del Plan de Contingencia:

3.2.3.2.6.1. Criterios para el cierre del Plan de Contingencia
Confirmacion del proyecto Saphiro sobre la correcta operacion
del médulo CXP y verificacidon de que toda la informacién
generada en contingencia fue migrada y registrada en SAP
S/4AHANA.

3.2.3.2.6.2. Involucrados en el cierre del Plan de Contingencia

Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
JOSE LUIS PORRAS | PROFESIONAL C | JOSE.PORRAS@epm.com.co
ANGARITA CADENA DE
SUMINISTRO
JERSON JABEIDY | PROFESIONAL C | jerson.guzman@epm.com.co
GUZMAN GIRALDO CADENA DE
SUMINISTRO

3.2.3.2.6.3. Esquema de comunicacion: El| proyecto enviara
comunicado informando la correcta operacion del ERP.

NOMBRE RESPONSABLE AREA Medio
comunicacion
utilizado

Proyecto Saphiro | Lider del proyecto DIRECCION Buzdn Proyecto

CORPORATIVA | 5aphiro
PROYECTO ERP

3.3. Situacién Disruptiva: Elaboracién manual de los documentos
de cobro “Medidas de apremio, descuentos o
incumplimientos”
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3.3.1. Descripcion de la situacion:

3.3.1.1. Responsable:
Areas de soluciones abastecimiento
3.3.1.2. Criterios para activacion del Plan de Contingencia:
Necesidad de realizar los documentos de cobro asociados a
medidas de apremio, descuentos operativos o incumplimientos
que pueden presentarse durante la vigencia de un contrato.
3.3.1.3. Involucrados en la evaluacion de la activacion del Plan:
3.3.1.3.1. Actores principales:
Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
MELISA DIAZ | JEFE-JEFA AREA | melisa.diaz@epm.com.co
OSORIO SOLUCIONES
ABASTECIMIENTO
TRANSMISION Y
GUSTAVO DE | JEFE-JEFA AREA | gustavo.munoz.munera@epm.com.co
JESUS MUNOZ | SOLUCIONES
MUNERA ABASTECIMIENTO
CORPORATIVO
NATALIA JEFE-JEFA AREA | natalia.rodriguez@epm.com.co
CRISTINA SOLUCIONES
RODRIGUEZ ABASTECIMIENTO
MEJIA GENERACION E
PAOLA ANDREA | JEFE-JEFA AREA | paola.arias@epm.com.co
ARIAS GARCIA | SOLUCIONES
ABASTECIMIENTO
AGUAS, GAS Y

3.3.1.4. Mecanismos de registro de la actividad:

ACCION RESPONSABLE REGISTRO
(Roles)
Registro del trdmite en Ariba Gestor administrativo Ariba

Elaboracion documento de cobro Pendiente por validar,
como se hace y como

seria en la contingencia

3.3.1.4.1. Formatos considerados: Xxxxx (Link al (los) formato(s))
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3.3.1.4.2. Esquema de comunicacion:

NOMBRE RESPONSABLE AREA Medio
comunicacion
utilizado

Gestor Responsable Area Correo

administrativo administrativo administrativa | electrénico

Apoyo financiero | Responsable financiero | Areas Correo

soluciones electrénico
abastecimiento

3.3.1.4.3.

Consideraciones para la captura de informacién para

integralidad de la actividad y/o informacion resultante:

3.3.1.4.4.

Revisar muy bien que la informacion coincida con la
medida de apremio, o incumplimiento.

Debe quedar documentado en Ariba

Asegurar la integridad de la informacién suministrada.
Verificar que se cumplan los criterios definidos para el
proceso.

Garantizar que la informacién registrada refleje
exactamente como se definié cada item en el contrato.

Tiempo maximo para mantener activado el Plan de

Contingencia, antes de considerar un Rollback:

CXC Validar el rollback del area

3.3.1.4.5. Consideraciones para registro de la informaciéon en
SAP S/4HANA al momento de solucionar el fallo
presentado:

Una vez se confirme la activacion del médulo de cuentas por
cobrar, el apoyo financiero debera migrar toda la informacion
generada en contingencia (Tipo RI) al sistema SAP S/4HANA
dentro del plazo establecido (5 dias habiles). Se debe
garantizar que los documentos estén completos, validados y
coincidan con los criterios definidos (cédigos, fechas, valores).
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3.3.1.4.5.1. Reglas a tener en cuenta y consideraciones para
el registro en el sistema:

RETORNO A OPERACION CONTROL
ACCION RESPONSABLE EVIDENCIA RESPONSABLE EVIDENCIA
Elaboracion documento ) . Registro ) .
Apoyo financiero documento en | Apoyo financiero Carga en SAP
en el nuevo ERP SAP

3.3.1.4.6.

Cierre del Plan de Contingencia:

3.3.1.4.6.1. Criterios para el cierre del Plan de Contingencia

Con la confirmacion por parte del proyecto Saphiro,

informando
presupuesto.

la correcta operacion del

modulo de

3.3.1.4.6.2. Involucrados en el cierre del Plan de Contingencia

ABASTECIMIENTO
GENERACION E

Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
MELISA DIAZ | JEFE-JEFA AREA | melisa.diaz@epm.com.co
OSORIO SOLUCIONES
ABASTECIMIENTO
TRANSMISION Y
GUSTAVO DE | JEFE-JEFA AREA | gustavo.munoz.munera@epm.com.co
JESUS MUNOZ | SOLUCIONES
MUNERA ABASTECIMIENTO
CORPORATIVO
NATALIA CRISTINA | JEFE-JEFA AREA | natalia.rodriguez@epm.com.co
RODRIGUEZ MEJIA | SOLUCIONES

PAOLA  ANDREA
ARIAS GARCIA

JEFE-JEFA AREA
SOLUCIONES
ABASTECIMIENTO
AGUAS, GAS Y

paola.arias@epm.com.co

3.3.1.4.6.3. Esquema de comunicacion: El| proyecto enviara
comunicado informando la correcta operacién del ERP.

Pagina 15|20




Grupo-ep Proyecto SAPHIRO

Estrategia de Cutover — Plan de Contingencia

NOMBRE RESPONSABLE | AREA Medio
comunicacion
utilizado

Proyecto Saphiro | Lider del proyecto | DIRECCION Buzoén Proyecto

PROYECTO ERP

3.4. Situacién Disruptiva: No contar con CDP y no tener ERP para
las modificaciones en los contratos.

3.4.1. Descripcion de la situaciéon: Teniendo en cuenta que no se cuenta con
el ERP activo, las areas requeridoras deberan hacer las solicitudes del
CDP de forma manual, para soportar las modificaciones de los contratos,
de acuerdo con el instructivo de procedimiento definido por el area de
presupuesto.
3.4.1.1. Responsable:
Area requeridora.
3.4.1.2. Criterios para activacion del Plan de Contingencia:
Iniciar una modificacion en contratos.

3.41.21. Actores principales:

Encargados de tomar la decision sobre activacion del plan

Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
JOSE LUIS PORRAS | PROFESIONAL C | JOSE.PORRAS@epm.com.co
ANGARITA CADENA DE
SUMINISTRO

3.41.2.2. Actores de Backup:

Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —
Apellidos celular)
JERSON JABEIDY | PROFESIONAL C | jerson.guzman@epm.com.co
GUZMAN GIRALDO CADENA DE
SUMINISTRO

3.4.1.3. Mecanismos de registro de la actividad:
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ACCION RESPONSABLE REGISTRO
(Roles)
Solicitud manual del CDP Area requeridora Formato compartido por
presupuesto
“Link formato”
Cargar el CDP en PDF en el | Area requeridora Ariba
CRW
Verificacion informacion del | Gestor administrativo / Control manual en Ariba
CDP Apoyo financiero
Creacion de catalogo para Area requeridora Archivo manual
cancelacion de tarea
verificaciéon presupuesto en
el ERP
3.4.1.31. Formatos considerados: Formato compartido por el area
de presupuesto.
3.41.3.2. Esquema de comunicacién: Desde el proyecto se emite
el instructivo sobre como elaborar los documentos
presupuestales, para poder iniciar el tramite de la
modificacion.

NOMBRE RESPONSABLE | AREA Medio
comunicacion
utilizado

Proyecto Proyecto saphiro | DIRECCION Buzoén Proyecto

saphiro CORPORATIVA Saphiro

PROYECTO ERP
3.4.1.3.3. Consideraciones para la captura de informacioén para

integralidad de la actividad y/o informacion resultante:

3.4.1.3.4.

e Asegurar la integridad de la informacion suministrada.

e Verificar que se cumplan los criterios definidos para la
modificacién en el contrato.

e Garantizar que la informacion registrada refleje
exactamente lo correspondiente al contrato.

Tiempo maximo para mantener activado el Plan de

Contingencia, antes de considerar un Rollback:

El tiempo maximo dependera del area de Presupuesto. De
acuerdo con su definicion, se establece un limite de 3 dias para
operar bajo contingencia antes de considerar la ejecucion del
rollback.

3.4.1.3.5.

Consideraciones para registro de la informacion en
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SAP S/4HANA al
presentado:

momento de solucionar el fallo

Una vez se confirme la activacién del médulo de presupuesto,
el requeridor debera migrar toda la informacidén generada en
contingencia (CDP, RP) al sistema SAP S/4HANA dentro del
plazo establecido (5 dias habiles). Se debe garantizar que los
documentos estén completos, validados y coincidan con los
criterios definidos (codigos, fechas, valores, cuentas
contables).

3.4.1.3.5.1. Reglas a tener en cuenta y consideraciones para

el registro en el sistema:

El requeridor debera Revisar que el documento se encuentre
cargado en Ariba, en PDF con el respectivo cadigo, la fecha de
aprobacion debe ser reciente. Y el valor del contrato con IVA,
reajuste y costo asociado (si aplica).

Una vez que se confirme que el mddulo de presupuesto en SAP
S4/HANA este activo, El requeridor tendra 5 dias habiles para
ingresar los nuevos documentos presupuestales.

Actualizar los documentos presupuestales con la informacion
de SAP S4/HANA en Ariba.

RETORNO A OPERACION CONTROL
ACCION RESPONSABLE EVIDENCIA RESPONSABLE EVIDENCIA
Revisar que el documento
este carga(,jo. en Ariba en Requeridor Documento . Gestor administrativo chumento cargado en
reciente
Validar que el documento
contenga el valor del ] ” b ) b ) q
. equeridor ocumento - . ocumento cargado en
contrato incluyendo IVA, cargado en Ariba Gestor administrativo Ariba
reajuste y costos
asociados (si aplica)
Actualizar documentos Formulario Formulario documentos
transaccionales en Ariba ) documentos - . )
. ., Requeridor t . | Gestor administrativo transaccionales en
con la informacion ransaccionaies Ariba
en Ariba
generada en SAP
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3.4.1.3.6.

Cierre del Plan de Contingencia:

Con la confirmacion por parte del proyecto Saphiro,

informando

la correcta operacion del modulo de

presupuesto.

3.4.1.3.6.1. Criterios para el cierre del Plan de Contingencia

Validacion de que todas las actividades realizadas en
contingencia han sido registradas en los formatos
definidos.

Migracion Manual de la informacion generada en los
planes de contingencia (CDP, RP) al sistema SAP
S/4HANA dentro del plazo establecido (5 dias).
Verificacién por parte del area responsable de que no
existan documentos pendientes por cargar en SAP
antes de declarar el cierre.

Actualizar los documentos presupuestales con
informacion de SAP S4/HANA en Ariba.

la

3.4.1.3.6.2. Involucrados en el cierre del Plan de Contingencia

Nombres y Cargo Datos de Contacto (email —

Apellidos celular)
JOSE LUIS | PROFESIONAL C | JOSE.PORRAS@epm.com.co
PORRAS CADENA DE
ANGARITA SUMINISTRO
JERSON JABEIDY | PROFESIONAL C | jerson.guzman@epm.com.co
GUZMAN GIRALDO | CADENA DE

SUMINISTRO

3.4.1.3.6.3. Esquema de comunicacioén: La comunicacion se realizara
mediante un comunicado oficial enviado por el Proyecto
Saphiro a las areas involucradas, informando la correcta
operacion del moédulo de presupuesto en SAP S/4HANA vy la
finalizacion del plan de contingencia sera aprobada por el jefe
responsable de activarla. Posteriormente, cada responsable del
contrato debera confirmar la migracion de la informacion
manual al sistema.
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NOMBRE RESPONSABLE AREA Medio
comunicacion
utilizado

Proyecto Saphiro | Lider del proyecto DIRECCION g“zgf‘ Proyecto

CORPORATIVA aphiro

PROYECTO ERP

Area de soluciones

Gestor Gestor v Correo electréonico
dministrati dministrati abastecimiento que
administrativo administrativo administra el
contrato
Requeridor Responsable del Area solicitante Correo electrénico
CDP

Juan Carlos Jefe de Area Area gestion Correo electrénico
Acevedo cadena suministro
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